Churchilllaan 11, 3527 GV Utrecht, the Netherlands

Ttumaczenie uwierzytelnione z jezyka angielskiego

UMOWA LICENCYJNA NA OPROGRAMOWANIE

Niniejsza UMOWA LICENCYJNA NA OPROGRAMOWANIE, (zwana “Umow3g”) zostata zawarta oraz wchodzi w zycie z
dniem (‘Dzien Wejscie w Zycie") przez i pomiedzy Zoho Corporation B.V., ktdrej gtdwnym miejscem
prowadzenia dziatalnosci jest Churchilllaan 11, 3527 GV Utrecht, Holandia, w tym jej spétka holdingowa Zoho Corporation
Pvt. Ltd. oraz podmioty powigzane (zwane dalej tacznie "Zoho") oraz majgca swoje gtowne
miejsce prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w (“Licencjobiorcg”),

1. Udzielenie Licencji:

Licencia Wieczysta: W chwili dokonania pfatnosci odpowiednich optat licencyjnych, Zoho udziela Licencjobiorcy
niewytgcznej, niezbywalnej, wieczystej Licencji na caty $wiat na Uzywanie produktéw oprogramowania okreslonych w
Zatagczniku A (“Oprogramowanie Licencjonowane”) fgcznie z dokumentacjg uzytkownika, ktérg Licencjobiorca pobrat z lub
otrzymat na $rodki przekazu dostarczone przez Zoho, tgcznie ze wszystkimi aktualizacjami, jesli majg zastosowanie pod
warunkiem, ze taki dostep oraz Uzytkowanie Licencjonowanego Oprogramowania jest zgodne z Pojedynczg Licencjg
Instalacyjng oraz gtéwnymi wersjami do Licencjonowanego Oprogramowania, ktére zostang dostarczone jako cze$¢ ustug
konserwacyjnych i serwisowych. “Uzytkowanie” oznacza instalowanie, wykonanie lub wy$wietlanie Licencjonowanego
Oprogramowania. “Pojedyncza Licencja Instalacyjna” oznacza, ze klucze licencyjne dostarczone Licencjobiorcy nie bedg
uzywane w przypadku wiecej niz pojedynczego Uzycia.

Subskrypcja Licencji: W chwili dokonania ptatnosci odpowiednich Optat Licencyjnych, Zoho udziela niewytacznej,
niezbywalnej licencji na caty $wiat na Uzytkowanie Licencjonowanego Oprogramowania tacznie z dokumentacjg
uzytkowania, ktére Licencjobiorca pobrat z lub otrzymat na $rodki dostarczone przez Zoho “Uzytkowanie” oznacza
sktadowanie, lokalizowanie, instalowanie, wykonywanie lub wys$wietlanie Licencjonowanego Oprogramowania.
“Pojedyncza Licencja Instalacyjna” oznacza, ze klucze licencji dostarczone nie bedg uzywane w przypadku wiecej niz
jednego Uzycia.

Zgodnie z Subskrypcjg Licencji, Licencjonowane Oprogramowanie jest licencjonowane tylko w przypadku okresu
subskrypcji (“Okres Subskrypcji”). Je$li Licencjobiorca nie odnawia Subskrypcji poza Okres Subskrypciji, Licencjobiorca
zgadza sie przesta¢ uzytkowania oprogramowania oraz usungé oprogramowanie z systeméw Licencjobiorcy.

Aby nadal uzywac¢ Licencjonowane Oprogramowanie poza Okresem Subskrypcji, Licencjobiorca musi odnowi¢ licencje na
przynajmniej 10 dni przed uptywem waznoéci Okresu Subskrypcji. Czescig Subskrypcji Licencji jest dostarczanie
wszelkich aktualizacji, modernizacji, wsparcia email wzgledem zgtoszonego problem oraz dostep online do dokumentacji
produktu Licencjonowanego Oprogramowania bez kosztéw dodatkowych w Okresie Subskrypcii.

2. Produkty Strony Trzeciej: Licencjonowane Oprogramowanie moze zawieraé oprogramowanie, ktére pochodzi od
sprzedawcow strony trzeciej oraz bez ograniczenia dla zastosowania postanowien niniejszej Umowy, Licencjobiorca
zgadza sie, ze (a) tytut do oprogramowania strony trzeciej ujety w Licencjonowanym Oprogramowaniu pozostaje u strony
trzeciej, ktéra go dostarczyta; oraz (b) Licencjobiorca nie bedzie rozprowadzat takiego oprogramowania strony trzeciej
dostepnego z Oprogramowaniem Licencjonowanym chyba ze, warunki licencji oprogramowania takiej strony trzeciej
stanowig inaczej.

3. Ograniczenia Uzytkowania: Poza wszelkimi innymi warunkami Umowy, Licencjobiorca nie:
(i) zainstaluje kopii Licencjonowanego Oprogramowania na wiecej niz jednym serwerze lub urzadzeniu;
(i)  usunie prawa autorskiego, znaku handlowego Ilub innych oznaczen zastrzezonych z Licencjonowanego
Oprogramowania, ani jego kopii;
(i)  dokona kopi z wyjatkiem jednej kopi zapasowej lub archiwalnej, dla tymczasowych celéw awaryjnych;
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(iv) pozyczy, wydzierzawi, udzieli licencje, podlicencje lub rozprowadzi Licencjonowane Oprogramowanie lub
jakiegokolwiek jego czeéci na zasadzie standardowej lub w ramach stosowania Licencjobiorcy

(v)  zmodyfikuje, ani nie zwiekszy Oprogramowania Licencjonowanego;

(viy zdekompiluje, ani nie zdemontuje Licencjonowanego Oprogramowania.

(viij Pozwoli osobom na trzeci na dostep, uzytkowanie oraz wspomaganie Licencjonowanego Oprogramowania z
wyjatkiem pracownikéw, wykonawcéw, konsultantéw lub innych osdb trzecich zaangazowanych przez Licencjobiorce
do wykonywania czegokolwiek z powyzszych czynnosci w imieniu lub na korzy$¢ Licencjobiorcy.

4. Wsparcie Techniczne:

Licencja Wieczysta: W chwili dokonania ptatnosci rocznej optaty konserwacyjnej, Zoho dostarczy wsparcie, ktére bedzie
obejmowato wsparcie dla zgtoszonego problemu aktualizacji produktu oraz dostepu online do dokumentagji produktu.

Subskrypcja Licencji: Zoho dostarczy wsparcie, ktére bedzie obejmowato wsparcie drogg mailowg dla zgtoszonego
problemu, aktualizacji produktu oraz dostepu online do dokumentacji produktu w Okresie Subskrypcii.

5. Wilasnosé¢ i Wiasno$é Intelektualna: Zoho posiada wszystkie prawa, tytuty oraz udziaty w Licencjonowanym
Oprogramowaniu lub jest upowazniona do dystrybucji oprogramowania Licencjonowanego. Zoho wyraZnie zastrzega
wszystkie prawa nie udzielone Licencjobiorcy, bez wzgledu na prawo do przerwania lub nie wydawania Licencjonowanego
Oprogramowania oraz do zmiany cen, cech, specyfikacji, mozliwosci, funkcji, warunkéw licencji, dat wydawania, ogolnej
dostepnosci lub cech Licencjonowanego Oprogramowania. Licencjonowane Oprogramowanie podlega licencji i nie bedzie
sprzedawane Licencjobiorcy przez Zoho

6. Audyt: Zoho posiada prawo do audytu Uzytkowania przez Licencjobiorce Licencjonowanego Oprogramowania dostarczajgc
co najmniej siedmiodniowe (7) uprzednie zawiadomienie o zamiarze przeprowadzenia takiego audytu w obiekcie
Licencjobiorcy podczas normalnych godzin roboczych.

7. Poufno$é: Licencjonowane Oprogramowanie zawiera informacje zastrzezone Zoho, i Licencjobiorca niniejszym wyraza
zgode na podjecie wszelkich racjonalnych starafh w celu zachowania poufno$ci Oprogramowania Licencjonowanego.
Licencjobiorca zgadza sie w sposob uzasadniony przekazywaé warunki Umowy osobom zatrudnionym przez
Licencjobiorce, ktére majg kontakt lub ma dostep do Licencjonowanego Oprogramowania oraz zgadza sig podjg¢ wszelkie
wysitki w celu zapewnienia zgodnosci z takimi warunkami, tgcznie z, ale nie tylko, nie pozwoli $wiadomie takim osobom na
korzystanie z jakiejkolwiek czesci Licencjonowanego Oprogramowania w celu, ktéry nie jest dozwolony niniejszg Umowa.

8. Zrzeczenie sig: Zoho nie gwarantuje, ze Licencjonowane Oprogramowanie bedzie wolne od wad. Zgodnie z
obowigzujgcym prawem oraz zgodnie z wyjatkami okreélonymi niniejszym, Licencjonowane Oprogramowanie zostanie
dostarczone “tak jak jest” bez rekojmi jakiegokolwiek rodzaju, tgcznie z rekojmiami przydatnosci do celu co do wykonania
oraz wynikéw, jakie Licencjobiorca moze uzyskaé poprzez korzystanie z Licencjonowanego Oprogramowania.
Licencjobiorca jest wytgcznie odpowiedzialny za okreslenie przydatnosci w uzytkowaniu Licencjonowanego
Oprogramowania oraz przyjmuje wszelkie ryzyko zwigzane z jego uzytkowaniem, tgcznie z, ale nie tylko ryzykiem btedéw w
programie, szkody lub utraty danych, programoéw lub sprzetu oraz braku dostepnosci lub zaktocen w dziataniu.

9. Ograniczenie Odpowiedzialnosci: W przypadku gdy ktérakolwiek ze stron bedzie odpowiedzialna wzgledem drugiej lub
osoby trzeciej za szkody specjalne, przypadkowe, posrednie, wtérne lub przyktadowe lub szkody z tytutu utraty dziatalnosci,
zyskéw, zaktocenia w prowadzenia dziatalnosci lub utrata informacji biznesowych wynikajgca z niniejszej Umowy nawet,
jesli taka strona zostata poinformowana o mozliwo$ci powstania takich szkéd. W zakresie dozwolonym prawem, catkowita
odpowiedzialnoéé Zoho w odniesieniu do zobowigzar wynikajgcych z niniejszej umowy lub w inny sposéb w odniesieniu do
Oprogramowania Objetego Licencjg nie przekracza kwot zaptaconych przez Licencjobiorce na rzecz Zoho w ciggu ostatnich
12 miesiecy poprzedzajgcych wniesienie takiego roszczenia.
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Odszkodowanie: Zoho zgadza sie nie narazi¢ na szkode Licencjobiorce wzgledem szkéd z tytutu roszczer, dziatar lub
postepowan, wynikajacych z takiego roszczenia, w ramach ktérych Licencjonowane Oprogramowanie narusza patenty
USA, prawa autorskie lub tajemnice handlowe osoby trzeciej; o ile Licencjobiorca; (i) dostarczy niezwioczne pisemne
zawiadomienie do Zoho o takim roszczeniu; (ii) bedzie wspotpracowat z Zoho W ramach obrony oraz/lub uregulowania
roszczenia, na koszt Zoho; oraz (iii) pozwoli Zoho sprawowania kontroli nad obrong i wszystkimi zwigzanymi z nig
negocjacjami ugodowymi. Powyzsze jest wytacznym obowigzkiem Zoho wobec Licencjobiorcy i bedzie wytgcznym $rodkiem
naprawczym zgodnie z niniejszg Umowa za naruszenie wtasnosci intelektualnej.

Zoho nie ma obowigzku odszkodowawczego za naruszenie w zakresie wynikajgcym z lub w sposéb domniemany
wynikajgcy z (i) potgczenia, dziatania lub uzytkowania Licencjonowanego Oprogramowania z jakimikolwiek programami,
sprzetem nie dostarczonym przez Zoho; (ii) jakichkolwiek modyfikacji Licencjonowanego Oprogramowania przez strong
inng niz Zoho; oraz (iii) niewdrozenia przez Licencjobiorce zmiany lub wymiennika Licencjonowanego Oprogramowania
dostarczonego przez Zoho

11. Rozwigzanie: Niniejsza Umowa jest skuteczna do chwili rozwigzania przez ktérakolwiek strone. Licencjobiorca moze
rozwigza¢ niniejszg Umowe w kazdym czasie poprzez zniszczenie lub zwrot na rzecz Zoho wszystkich kopii
Licencjonowanego Oprogramowania znajdujgcych sie w posiadaniu Licencjobiorcy. Zoho moze rozwigzaé niniejszg
Umowe w przypadku, gdy Licencjobiorca narusza jakiekolwiek warunki niniejszej Umowy i nie naprawi takiego
naruszenia w ciggu trzydziestu (30) dni od pisemnego zawiadomienia. Po rozwigzaniu umowy Licencjobiorca zniszczy
lub zwréci Zoho wszystkie kopie Oprogramowania objetego Licencjg i potwierdzi na pi$émie, ze wszystkie znane kopie
zostaty zniszczone.

Wszystkie postanowienia dotyczgce poufnosci, praw witasnosci, nieujawniania i ograniczenia odpowiedzialnosci
pozostang w mocy po rozwigzaniu niniejszej Umowy.

Postanowienia Ogodlne: Niniejsza Umowa bedzie interpretowana i bedzie podlegata prawu Holandii, bez sprzecznosci z
prawem. Strony nieodwotalnie poddajg sie jurysdykcji Amsterdamu i zrzekajg sie wszelkich roszczerh w tym wzgledzie.
Niniejsza Umowa stanowi catkowite porozumienie pomiedzy jej stronami i zastepuje wszelkie uprzednie ustalenia,
porozumienia oraz umowy pomiedzy stronami. Wszelkie zrzeczenie sie lub modyfikacja Umowy bedzie skuteczna tylko w
formie pisemnej, podpisanej przez obie strony. Je$li jakakolwiek cze$é niniejszej Umowy okaze sie niewazna lub
niewykonalna, nie bedzie miato to wplywu na pozostatg cze$é¢ Umowy. Licencjobiorca nie bedzie eksportowat
Licencjonowanego Oprogramowania lub aplikacji Licencjobiorcy zawierajacej Licencjonowane Oprogramowanie z wyjatkiem
przypadkéw zgodnych z przepisami eksportowymi USA oraz obowigzujgcym prawem.

W DOWOD POWYZSZEGO, strony podpisaly niniejsza Umowe w ramach swoich upowaznionych przedstawicieli na Dzien
Wejscia jej w Zycie.

ZOHO Corporation Private Limited LICENCJOBIORCA
Podpis: Podpis:

Nazwisko: Nazwisko:
Stanowisko: Stanowisko:
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Zatacznik A

Oprogramowanie licencjonowane w ramach Subskrypcji Licencji

Ja, Matgorzata Truszyfiska, Thumacz Przysiegly Jezyka Angielskiego, o numerze w rejestrze Ministerstwa Sprawiedliwodci
TP/1690/06, niniejszym potwierdzam zgodno$¢ niniejszego ttumaczenia z przedstawionym dokumentem.

Nr Rep. 246/10/2019

Dnia 29.10.2019

Pobrano optate za 10 stron.
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